Warunki zwrotu zakupionego programu Specyfikator

Zwroty

Czas na odstgpienie od umowy: 14 dni
Koszt przesytki zwrotnej pokrywa: kupujacy
Nalezy wypetni¢ druk - Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtos¢

Adres do zwrotu:
InfoKoszt Piotr Montewski

ul. Nowickiego 37
30-698 Krakéw

Informacje dodatkowe

1. Sprzedajgcy (Przedsiebiorca) informuje kupujgcego, ze Kkupujgcy ma prawo
odstgpienia od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania przyczyny.

2. Termin do odstgpienia od umowy, o ktérym mowa w pkt. 1, wygasa po uptywie 14
dni od dnia, w ktérym kupujacy wszedt w posiadanie rzeczy lub w ktérym osoba trzecia
inna niz przewoznik i wskazana przez kupujgcego weszta w posiadanie rzeczy.

3. Celem skorzystania przez kupujgcego z prawa odstgpienia od umowy kupujgcy ma
obowigzek poinformowaé sprzedajgcego o swojej decyzji o odstgpieniu od umowy w
drodze jednoznacznego o$wiadczenia (tzn. kierujgc do sprzedajgcego przedmiotowe
oswiadczenie drogg elektroniczng lub dotgczenie wersji wydrukowanej do przesyiki).
4. Kupujgcy moze ztozy¢ oswiadczenie o odstgpieniu od umowy, korzystajgc przy tym
ze wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednakze nie jest on obowigzkowy.
Formularz odstgpienia od umowy stanowi zatgcznik do niniejszej informaciji.

Termin, o ktérym mowa w pkt. 2, uwaza sie za zachowany w przypadku wystania
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy przed uptywem tego terminu.

5. W przypadku skutecznego odstgpienia przez kupujgcego od umowy umowa
uwazana jest za niezawartg, a sprzedajgcy zwroéci kupujgcemu wszystkie otrzymane
od kupujgcego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy, niezwiocznie, lecz nie
pozniej niz w terminie 14 dni od dnia, w ktérym sprzedajacy (przedsiebiorca) zostat
poinformowany o decyzji kupujgcego o wykonaniu prawa odstgpienia od zawartej
umowy i otrzymat zwrot towaru. Sprzedajgcy (przedsiebiorca) dokona zwrotu
otrzymanych ptatnosci, z ograniczeniem do najtanszej dostepnej formy dostawy
towaru do klienta, ktorg klient mogt wybrac, przelewem, kierujgc wptate na konto
wskazane przez kupujgcego na pismie bgdz mailem. Jezeli konsument wybrat sposéb
dostarczenia rzeczy inny niz najtanszy zwykly sposéb dostarczenia oferowany przez
sprzedawce (przedsiebiorce), sprzedawca (przedsiebiorca) nie jest zobowigzany do
zwrotu konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztow. W przypadku
odstgpienia od Umowy sprzedawca (przedsiebiorca) nie ponosi kosztu odestania
towaru.
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6. W przypadku wykonania prawa odstgpienia od umowy kupujgcy obowigzany jest
odestac rzecz sprzedajgcemu (przedsiebiorcy) niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz 14
dni od dnia, w ktérym kupujgcy poinformowat sprzedajgcego o odstgpieniu od zawartej
umowy oraz otrzymat zwrot zakupionego towaru. Termin ten uwaza sie za zachowany,
jezeli kupujgcy odesle sprzedajgcemu (przedsiebiorcy) rzecz przed uptywem 14-sto
dniowego terminu.

8. Kupujagcy ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy, bedace
wynikiem korzystania z rzeczy w sposob wykraczajgcy poza konieczny do
stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

9. Kupujgcy ponosi tylko rzeczywiscie poniesione koszty zwrotu. Jednoczesnie
sprzedajgcy zastrzega, ze nie bedg przyjmowane przesyiki odsytane za pobraniem.
Prawo odstgpienia od umowy zawartej w ramach zakupu w Infokoszt Piotr Montewski

nie przystuguje Kupujacemu (konsumentowi') w odniesieniu do uméw:

1) o Swiadczenie ustug, jezeli sprzedawca (przedsigbiorca) wykonat w petni
ustuge za wyrazng zgodg konsumenta, ktory zostat poinformowany przed
rozpoczeciem swiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia utraci prawo
odstgpienia od umowy;

2) w ktérej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz dostarczana
w zapieczetowanym opakowaniu, ktérej po otwarciu opakowania nie mozna
zwrécié ze wzgledu na mozliwo$é uzycia (aktywacji programu?) lub wykonania
kopii danych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

3) w ktorej przedmiotem sSwiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne, albo
programy komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli
opakowanie zostato otwarte;

4) o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku
materialnym.

L Zgodnie z art. 221 Kodeksu Cywilnego — za konsumenta uwaza sie osobe fizyczng, ktéra dokonuje
czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowa.

2 Przez aktywacje programu rozumie sie zainstalowanie i pierwsze uruchomienie programu. Podczas
pierwszego uruchomienia jest automatycznie wysytana na serwer www.specyfikator.pl informacja
o0 numerze licencji i dacie aktywacji.
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